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Platforma E-Learningowa - Warunki Umowy

Niniejsze Warunki Umowy reguluja zasady dostepu do platformy e-
learningowej Lean Leadership Institute oraz korzystania z modutéw
szkoleniowych (dalej ,Platforma”).

Akceptujac oferte lub korzystajac z Platformy, firma klienta (,Klient”)
akceptuje niniejsze warunki.

1. Opis Ustugi

Platforma udostepnia internetowe moduty szkoleniowe z zakresu
lean managementu i przywodztwa (,Moduty”).

Moduty moga by¢ wykorzystywane jako:
« samodzielne szkolenie online lub

« nauka uzupetniajgca w ramach Leadership Development
Program (LDP), ktéry moze obejmowac szkolenia
stacjonarne i coaching Genba.

Dostep przyznawany jest na okreslony czas (,,Okres Licencji”) oraz
dla okres$lonej liczby imiennie wskazanych pracownikéw
(,Uzytkownicy”).

Dostep do Modutéw przeznaczony jest wytacznie dla
Uzytkownikow.

Dostep do panelu ,Dashboard”, ktéry udostepnia nienadajace sie
do pobrania wyniki statystyczne Uzytkownikow (wyniki quizow,
szczegoty IDP, zdobyte punkty, status ukonczenia Modutow),
bedzie udostepniony bezposrednim przetozonym (Managerowie,
Dyrektorzy) zgodnie ze strukturg raportowania przekazang przez
Klienta, zwang , drzewem dostepu” (,Access Tree"), do ktorego
Uzytkownicy raportujg zgodnie ze strukturg organizacyjna.

2. Licencja i Dostep

Klient otrzymuje niewytaczna, nieprzenoszalng licencje
umozliwiajgca Uzytkownikom dostep do wybranych Modutéw
przez uzgodniony Okres Licenciji.
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Kazdy Uzytkownik otrzymuje indywidualne dane logowania;
wspotdzielenie logowania pomiedzy osobami jest zabronione.

Moduty moga by¢ wykorzystywane wytacznie do wewnetrznych
szkolen pracownikéw Klienta, zdefiniowanych przez Klienta w
Access Tree, w trakcie Okresu Licencji.

3. Optaty i Ptatnosci

Oferta handlowa okresla:

« 12-miesieczng Optate Licencyjna (za Modut lub zestaw
Modutoéw) oraz

« cykliczng opfate za uzytkownika (za uzytkownika, zazwyczaj
miesiecznie).

Wysokos$¢ optat zalezy od liczby i rodzaju Modutéw, liczby
Uzytkownikdéw oraz Okresu Licencji.

O ile w ofercie nie uzgodniono inaczej:
« Optata Licencyjna jest ptatna w ciggu 14 dni od akceptacji,

« Opftaty za Uzytkownikow sg ptatne z gory za kazdy okres
rozliczeniowy,

« Opdznione ptatnosci moga podlegac naliczeniu odsetek za
zwtoke.

4. Obowiazki Dostawcy

Zapewnienie kont Uzytkownikow oraz dostepu do uzgodnionych
Modutéw przez Okres Licencji.

Dochowanie nalezytej starannosci w utrzymaniu dostepnosci
Platformy (z wytaczeniem planowanych prac serwisowych oraz
okolicznosci pozostajacych poza rozsadng kontrolg).

Zapewnienie podstawowego wsparcia technicznego w godzinach
pracy w przypadku problemow z dostepem.

W przypadku klientow LDP, dostosowanie Modutéw online do
uzgodnionej struktury szkolen stacjonarnych i coachingu.
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5. Obowiazki Klienta

Dostarczanie prawidtowych danych Uzytkownikéw i ich
aktualizowanie.

Zapewnienie Uzytkownikom odpowiednich urzadzen, dostepu do
Internetu i przegladarek umozliwiajgcych korzystanie z Platformy.

Zapewnienie, ze Uzytkownicy:
« nie udostepniajg danych logowania,

« nie kopiuja, nie pobieraja ani nie rozpowszechniaja
materiatow szkoleniowych poza organizacje,

« Korzystaja z tresci wytacznie do celéw szkolen
wewnetrznych.

Informowanie Dostawcy, kiedy Uzytkownicy majg zosta¢ dodani
(przez Dostawce), usunieci lub zastgpieni oraz wczesniejsze
uzgadnianie wszelkiego zwiekszenia liczby Uzytkownikéw.

6. Wiasnosc Intelektualna

Wszystkie Moduty, materiaty oraz technologia Platformy pozostajg
wytaczng wiasnoscia intelektualng Lean Leadership Institute lub
jego licencjodawcow.

Klient otrzymuje jedynie ograniczone prawa dostepu opisane w
niniejszych Warunkach oraz w ofercie handlowe;j.

Kopiowanie, modyfikacja, odsprzedaz lub zewnetrzna dystrybucja
tresci sg zabronione bez uprzedniej pisemnej zgody.

7. Dane i Poufnosc¢

Dostawca moze przetwarza¢ dane aktywnosci i postepéw
Uzytkownikdéw w celu $wiadczenia ustugi oraz - w przypadku
projektéw LDP - wspierania coachingu i informacji zwrotnej.

Obie strony zobowigzane sg chroni¢ poufne informacje drugiej
strony i nie udostepniac ich osobom trzecim, chyba ze jest to
wymagane przepisami prawa.

8. Okres Obowigzywania, Zawieszenie i Rozwigzanie

Lean Leadership Way Institute | Polska |


http://www.llw-institute.com/
http://www.llw-institute.com/

L]

Lean Leadership Way

INSTTTIUTF
« Dostep rozpoczyna sie w uzgodnionym dniu rozpoczecia i
automatycznie wygasa z koncem Okresu Licencji, chyba ze zostanie
przedtuzony za obopdlng zgoda.

« Dostawca moze zawiesi¢ dostep w przypadku braku ptatnosci lub
istotnego naruszenia niniejszych Warunkoéw.

- Kazda ze stron moze rozwigza¢ umowe za pisemnym
wypowiedzeniem, jesli druga strona istotnie narusza swoje
zobowigzania i nie usunie naruszenia w rozsagdnym terminie.

« Po rozwiazaniu lub wygasnieciu wszelki dostep do Platformy i
Modutéw ustaje, a Klient musi zaprzesta¢ korzystania z
materiatow.

9. Odpowiedzialnos¢

« Platforma i Moduty sg dostarczane z nalezytg starannoscig i
umiejetnosciami, jednak nie gwarantuje sie konkretnych wynikéw
biznesowych ani rezultatéw nauczania.

« W zakresie dopuszczalnym przez prawo catkowita
odpowiedzialno$¢ Dostawcy jest ograniczona do wysokosci optat
zaptaconych przez Klienta za dany Okres Licencji, a Dostawca nie
ponosi odpowiedzialnosci za szkody posrednie lub wynikowe.

10. Prawo Wiasciwe

+ O ile odmiennie nie okreslono w podpisanej umowie, niniejsze
Warunki podlegaja prawu polskiemu, a spory podlegaja
witasciwosci sadoéw w Warszawie.

Wersja: 01.20.03.2026
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